Mentions Légales

Présentation de la plateforme

En vertu de I'article 6 de la loi n°® 2004-575 du 21 juin 2004 pour la confiance dans I'économie
numeérique, il est précisé aux utilisateurs de la plateforme (incluant le site internet
https://www.andjoys.com et son application mobile), I'identité des différents intervenants dans le
cadre de sa réalisation et de son suivi.

Editeur

L'éditeur délégué de la plateforme Andjoys est Provocom Formation SAS au capital de 40.000,00€.
Président : Christophe Provost
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vaut pas agrément de |'Etat.
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Hébergement de la plateforme ANDJOYS : Amazon Web Services, serveur implanté en France
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Propriété intellectuelle

L’éditeur délégué de la présente plateforme est Provocom Formation SAS qui reconnait étre tenu
dans son role d’éditeur délégué a des droits de propriété de sociétés tiers, dont celle qui a assuré le
développement de la présente plateforme. Provocom Formation SAS s’engage au strict respect de
ces droits au regard des droits de I'édition et de la propriété notamment intellectuelle. Les marques
mentionnées sur la présente plateforme sont liées a des droits de propriété et ne peuvent étre
reproduites sans un accord écrit de la part de Provocom Formation SAS.

La structure générale, les textes, images - animées ou non - les programmes, les logiciels et tous les
éléments de cette plateforme sont gérés par I'éditeur délégué et sont protégés par copyright.

Toute reproduction, totale ou partielle de la plateforme, par n'importe quel procédé, sans
I'autorisation expresse de Provocom Formation SAS est interdite et peut constituer un acte de
contrefagon pénalement sanctionné.
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Les marques, noms commerciaux et tous les autres signes distinctifs affichés sur cette plateforme
sont enregistrés en tant que marque déposée, sauf mention explicite du contraire. La reproduction
totale ou partielle de ces marques ou logos utilisant des éléments de la plateforme sans autorisation
expresse de Provocom Formation SAS est interdite par |'article L713-2 du Code pénal.

Traitement des données a caractere personnel sur la plateforme
ANDIJOYS

Les informations ou données collectées sur cette plateforme sont enregistrées sur un systeme
informatique géré par délégation par Provocom Formation SAS pour faciliter I'accés a I'apprentissage
des langues via la plateforme Andjoys - ainsi qu'a des fins d'évaluation.

Ces données sont fournies par les utilisateurs qui acceptent, en créant un compte sur la plateforme,
de maniére volontaire et expresse les présentes conditions et autorisent leur traitement par la
société Provocom Formation SAS.

Le responsable du traitement de vos données, au sens de la réglementation sur la protection des
données, est la société Provocom Formation SAS, dont le sieége est situé 10 avenue Gustave Eiffel
28000 Chartres, joignable aux fins des présentes a I'adresse électronique suivante : dpo@langues-
strategies.fr.

Seuls les salariés du département Langues Stratégies de Provocom Formation SAS, votre formateur
éventuel et les prestataires intégrés a la plateforme et évoqués ci-aprés ont accés a vos données :
MATOMO, qui permet d’analyser I'audience de la plateforme. https://matomo.org/contact/

Les données sont conservées pendant la durée nécessaire au regard des finalités de leur collecte, soit
pendant un an avant leur suppression définitive. Elles ne sont pas partagées a des personnes ou
entités autres que Provocom Formation SAS et personnes mentionnées ci-avant. Les données
personnelles ne sont pas transférées en dehors de I'Union Européenne.

Conformément a la loi "Informatique et libertés", vous disposez d’un droit d’acces, de rectification et
d’effacement de vos données, ainsi que le droit de s’opposer ou de solliciter la limitation du
traitement dont elles font I'objet. Vous avez également le droit a la portabilité de vos données, le cas
échéant. Il suffit d’en faire la demande a dpo@langues-strategies.fr ou par courrier a I'attention du
gestionnaire de la protection des données Provocom Formation SAS / Langues Stratégies 10 avenue
Gustave Eiffel 28000 Chartres, en précisant nom, prénom et adresse et en justifiant de votre identité.

Consultez le site cnil.fr pour plus d’informations sur vos droits. Si vous estimez, aprés nous avoir
contacté, que vos droits « Informatique et Libertés » ne sont pas respectés, vous pouvez adresser
une réclamation a la CNIL.

De plus amples informations sur le traitement des données a caractére personnel dans le cadre des
Services sont données dans notre politique de gestion des données a caractére personnel.

Conditions générales d'utilisation de la plateforme ANDJOYS

Ces conditions générales doivent étre acceptées par I'Utilisateur au moment de la création d’un
compte. Tous les éléments de ce site sont protégés par copyright enregistré par délégation par
Provocom Formation SAS.
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Malgré |'attention portée par Provocom Formation SAS, les informations contenues sur ce site sont
fournies a but d'information uniquement et sont sujettes a changer sans préavis. En conséquence, les
utilisateurs acceptent qu'ils sont seuls responsables de |'utilisation qu'ils font de cette information.

L'utilisateur accepte ces conditions d'utilisation. Toute dispute concernant l'interprétation ou
I'application de ces conditions sera sous la jurisdiction exclusive des tribunaux frangais.

Les services non proposés par la société Provocom Formation SAS et présentés/vendus uniqguement
par des sociétés tierces auxquels I'Utilisateur peut avoir acces a partir de la plateforme ne sont pas, a
quelque titre que ce soit, de la responsabilité de la société Provocom Formation SAS. L’Utilisateur est
invité a prendre connaissance des conditions desdits services telles que mises en ligne par les
sociétés concernées sous leur entiere responsabilité.

Informations mises a disposition

Le contenu mis a disposition sur la plateforme est fourni a titre informatif et peut évoluer en fonction
des modifications législatives ou réglementaires ou pour tout autre motif jugé nécessaire. L'équipe
éditoriale se réserve le droit de modifier ou de corriger le contenu de cette plateforme.

Malgré tous les soins apportés, la plateforme peut comporter des inexactitudes, des défauts de mise
a jour ou des erreurs. Les utilisateurs de la plateforme peuvent faire part d’éventuelle omissions,
erreurs ou corrections par mail en écrivant a I'adresse électronique suivante : andjoys@langues-
strategies.fr.

L'existence d'un lien de la plateforme vers un autre site ne constitue pas une validation de ce site ou
de son contenu. Il appartient a l'internaute d'utiliser ces informations avec discernement et esprit
critique. La responsabilité de I'éditeur ne saurait étre engagée quant aux informations, opinions et
recommandations formulées par ces tiers.

La mise en place d'un lien hypertexte vers le contenu de la plateforme Andjoys nécessite un accord
préalable et spécifique par écrit de la société Provocom Formation SAS. Dans tous les cas, les liens
provenant de sites publiant des contenus de nature controversée, pornographique ou xénophobe,
ainsi que des sites contenant des contenus contraires a la décence ou aux bonnes meeurs et a la
réglementation en vigueur sont interdits. La société Provocom Formation SAS peut a tout moment
retirer cette autorisation et supprimer le lien s'il ne respecte pas la législation en vigueur ou si le lien
n'est pas conforme aux Conditions générales d'utilisation. Le lien doit indiquer clairement la nature
des contenus ainsi que I'adresse exacte de la page. Toute utilisation de liens vers la plateforme a des
fins commerciales et publicitaires est interdite.

Cookies de suivi du trafic

Afin de mieux vous servir et d’améliorer I'expérience des utilisateurs sur notre plateforme, nous
utilisons les cookies d'analyse de navigation et de mesure d’audience Internet de MATOMO. En
naviguant sur cette plateforme, vous consentez a ce que des cookies puissent étre placés sur votre
appareil. L'usage des cookies est détaillé dans notre politique de gestion des données a caractéere
personnel. Ces cookies ont pour seule finalité la mesure d’audience des pages de la plateforme, afin
de permettre une évaluation des contenus publiés et de I’ergonomie de la plateforme. L’utilisation
du cookie déposé est strictement cantonnée a la production de statistiques anonymes de
fréquentation. L'utilisation de ces cookies ne permet pas l'identification des personnes. Les données



collectées ne sont donc pas recoupées avec d’autres traitements de données a caractere personnel
et ne seront pas utilisées a des fins commerciales.

Vous avez la possibilité d'accepter ou de refuser les cookies lors de votre connexion initiale a la
plateforme. Votre accord sera considéré valide pour une période de 12 mois. Quel que soit votre
choix, nous vous donnerons accés au méme contenu et a la méme expérience de navigation. Nous
aimerions vous informer que I'enregistrement de votre choix est effectué sur chacun des navigateurs
gue vous utilisez.

Conformément a la réglementation sur la protection des données, tout Utilisateur ayant déposé via
cette plateforme des données a caractere personnel, dispose d'un droit d’acces, de rectification et
d’effacement de ses données, ainsi que le droit de s’opposer ou de solliciter la limitation du
traitement dont elles font I'objet. La personne concernée a également le droit a la portabilité de ses
données, le cas échéant. Pour cela il suffit d’en faire la demande a I'adresse électronique suivante en
précisant vos nom, prénom et adresse dpo@langues-strategies.fr.

Cookies utilisés sur I'application ANDJOYS

Nom Cookie Objectif

Matomo dc_gtm_UA-15938973-1, ga, gat, gat UA- Mesure de l'audience du site
15938973-1, _gid

Andjoys browser_lang Identifier la langue du navigateur

Andjoys anon_lang Mémoriser la langue d’interface de
I'utilisateur anonyme

Andjoys cc Détecter le pays

Andjoys device Détecter le dispositif numérique de
I'utilisateur

Andjoys hovertranslate_enabled Mémoriser le statut pour la

fonctionnalité de traduction mot a
mot



Andjoys

Andjoys

Andjoys

Andjoys

Andjoys

lang

SESS19d290db31922f72dfelc0623cbb434a

sp_mute

arp_scroll_position

has_js

Mémoriser la langue d’interface de
I"utilisateur enregistré

Authentifier I'utilisateur enregistré

Mémoriser le volume sonore pour
les jeux

Mémoriser temporairement la
position dans le défilement de la
fenétre

Mémoriser le statut pour 'activation
de Javascript



